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Ћџрметтi  ќрiптестер!

Сiздердi мемлекеттiк мереке – Ћазаћстан халћы-
ныѓ бiрлiгi кљнiмен шын жљректен ћџттыћтаймын!

Бiздiѓ тќуелсiз мемлекетiмiз љшiн халыћтыѓ  бiрлiгi,
татулыѕы  мен  келiсiмi iшкi саясаттыѓ негiзгi
принциптерiне, бiздiѓ барлыћ жетiстiктерiмiз бен
жеѓiстерiмiздiѓ iргетасына айналды.

Ћазаћстандыћтардыѓ бiрлiгi-бџл тарихи дерек
емес, ќрћайсымыздыѓ љлкен еѓбегiмiз бен
жауапкершiлiгiмiз.

Биыл бiз бiрлiк кљнiн ерекше жаѕдайда атап
?темiз.

Бiз барлыћ сынды табысты еѓсеретiнiмiзге жќне
достыћ, бiрлiк, келiсiм мен ?зара ћолдаудыѓ
мызѕымас ћаѕидаттарын наћты џстана
отырып, бџрынѕыдан да кљштiрек
болатынымызѕа сенiмдiмiн.

Осы мереке кљнi сiзге жќне
Сiздiѓ жаћындарыѓызѕа мыћты
денсаулыћ, амандыћ, ?зара тљсiнiстiк, табыс жќне
сљйiктi Отанымыз – Ћазаћстан Республикасына гљлдену тiлеймiн!

Бас директор Ћ. Абдрасилов

Уважаемые  коллеги!

Примите искренние поздравления с государственным
праздником – Днем единства народа Казахстана!

Для нашего независимого государства единство, мир и
согласие народа стали основополагающими принципами

внутренней политики, фундаментом всех наших
достижений и побед.

Сплоченность казахстанцев – это не историческая
данность, а большой труд и ответственность каждого
из нас.

В этом году мы празднуем День единства в особых
условиях. Выпавшие всему миру испытания
затронули и Казахстан.

Уверен, мы успешно справимся со всеми вызовами
и станем еще сильнее, четко следуя незыблемым
принципам дружбы, единства, согласия и взаимной

поддержки.
В этот праздничный день желаю Вам и Вашим

близким крепкого здоровья, благополучия,
взаимопонимания, успехов и процветания нашей
любимой Родине – Республике Казахстан!

Генеральный директор К.Абдрасилов
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Более 1500 домов мкр.Думан  будут
подключены к новым сетям
водопровода и канализации

В мкр.ДуманМедеуского района завершены работы по вводу в
эксплуатацию  новых сетей водопровода и канализации.

Вопросы стабильной и качественной подачи холодной воды и
отсутствие в микрорайоне Думан сетей водоотведения на
протяжении 10 лет был одним из самых острых для более чем 10
тысяч жителей этого сектора Медеуского района.

За последние месяцы районными эксплуатационными
службами проведены работы по технической приемке сетей и
подключение к магистральным сетям города. К каждому участку
подведены сети водопровода, а для подключения к канализации
каждый домовладелец в срок до 15 мая должен самостоятельно
подвести канализационный отвод от дома до ближайшего
канализационного колодца.  С середины мая районными службами
стартует асфальтирование улиц.

Возведение водопровода и
канализации в микрорайоне Ак-
жар, расположенном на терри-
тории Наурызбайского района
Алматы, усложнен высоким
уровнем каменистости и слож-
ностью рельефа этой части го-
рода.

Ход строительства крайне
затрудняет большое количе-
ство находящихся в земле круп-
ных камней, достигающих в ди-
аметре двухметрового размера.

Результаты инженерно-гео-
логических работ показывают,
что залегающие здесь суглини-

стые и гравийно-галечниковые
грунты природного сложения с
песчаным заполнителем на
уровне 1,9-2,75 метра состоят
до 30% из валунов.

Для вывоза выбранных из
почвы во время производства
работ валунов подрядной орга-
низации приходится использо-
вать тяжелую технику.

Местные природные усло-
вия вынуждают строителей ук-
ладывать водопроводные и ка-
нализационные трубы, исполь-
зуя сложную технологию, не-
смотря на это работы продол-
жаются в темпе.

Процесс возведения инже-
нерных сетей в этом городском
секторе ведется согласно про-
ектным отметкам под ежеднев-
ным авторским и техническим
надзором.

Запланированный в 4 квар-
тале текущего года ввод в экс-
плуатацию новых водопровод-
ных и канализационных сетей в
микрорайоне Акжар, строя-
щихся по заказу Управления
энергоэффективности и инфра-
структурного развития Алма-
ты, позволит обеспечить бес-
перебойным водоснабжением и
водоотведением порядка 8 ты-
сяч жителей этой части круп-
нейшего мегаполиса страны.

Управление энергоэффек-
тивности и инфраструктурного

развития города Алматы

ВПЕРВЫЕ ЗА МНОГО ЛЕТ ЖИТЕЛИ МКР
АКЖАР ПОЛУЧАТ ДОСТУП
К ЧИСТОЙ ПИТЬЕВОЙ ВОДЕ

На предприятии прошел первый этап прививочной
компании от новой коронавирусной инфекции. Вакцинация
была организована для сотрудников предприятия
непосредственно на рабочем месте. Более 150 работников
водоканала заполнили согласие на проведение иммунизации,
прошли медицинский осмотр и получили первый компонент
препарата. Всем им были предоставлены прививочные
сертификаты, с которыми они придут на вторую прививку
через 21 день.

Работники
Алматы Су

вакцинируются
от

коронавируса

Свое добровольное решение о вакцинации приняла
Сатмолдаева Гульшат, начальник отдела по взысканию
дебиторской задолженности. Сразу после процедуры она
поделилась своими впечатлениями: «Ежедневно я
контактирую с большим количеством потребителей, даю
разъяснения, консультирую Сделала прививку, чтобы в
первую очередь обезопасить себя и окружающих».

Вакцинация работников, желающих привиться от
коронавирусной инфекции, будет продолжена.
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О водоснабжении города Алматы.

ПРОБЛЕМЫ И
ПЕРСПЕКТИВЫ

Продолжение 4-5 стр

А.Коротунов.

Одна из основных задач
Предприятия - это обеспече-
ние бесперебойности и вы-
сокого качества услуг водо-
снабжения.

Для обеспечения населе-
ния качественной питьевой
водой Предприятием ведут-
ся следующие работы: за-
бор воды из природных ис-
точников (подземных и по-
верхностных), её подготов-
ка (отстаивание, фильтро-
вание, обеззараживание до
требований ГОСТ и Сан-
ПиН к воде питьевого каче-
ства), подача воды в сеть,
транспортировка и реализа-
ция потребителям.

Как и в любой работе в про-
цессе предоставления услуг во-
доснабжения есть свои тонкости
и сложности. В этой статье по-
пробуем разобраться в некото-
рых из них.

Ведется ежедневный конт-
роль качества воды на всех эта-
пах водоподготовки и транспор-
тировки, обеспечивается четкое
соблюдение требований техно-
логических регламентов и правил
эксплуатации.

Качество воды природных ис-
точников определяется наличием в
ней различных веществ неоргани-
ческого и органического проис-
хождения, а также микроорганиз-
мов и характеризуется: физичес-
кими, химическими, органолеп-
тическими, бактериологически-
ми и биологическими показате-
лями.

Требования к качеству воды,
подаваемой для хозяйственно-пи-
тьевых нужд населения, установ-
лены Санитарно-эпидемиологичес-
кими правилами и нормами «Сани-
тарно-эпидемиологические требо-
вания к водоисточникам, хозяй-
ственно- питьевому водоснабже-
нию, местам культурно-бытово-
го водопользования и безопасности
водных объектов» №554 от
28.07.2010 года и СТ РК ГОСТ Р
51232-2003 «Вода питьевая. Об-

щие требования к организации и
методам контроля качества».

Характер обработки воды из
поверхностных источников на
городских очистных сооруже-
ниях (ГОС, Медеу, Аксай, Кар-
галы) зависит от качества по-
ступающей на очистку природ-
ной воды.

Применяемая на очистных
сооружениях технология очист-
ки классическая, это: отстаива-
ние, фильтрование, обеззаражи-
вание. Качество очищенной
воды высокое. Так же высокого
качества вода из подземных ис-
точников (скважин, которых у
Предприятия380 единиц, глуби-
ной от 70 до 700 метров).

Совместно с санитарно-эпи-
демиологического службами ве-
дется отбор и анализ воды из во-
допроводных сетей по всему го-
роду, согласно утвержденной
рабочей программы.

Пробы отбираются 1 раз в
месяц в 425 различных точках
города Алматы: в Алатауском
районе в 65 точках, в Алмалин-
ском районе в 61 точке, в
Ауэзовском районе в 71 точке,
в Бостандыкском районе в 55
точках, в Жетысуском районе в
54 точках, в Медеуском районе
в 65 точках, в Наурызбайском
районе в 59 точках, в Турксибс-
ком районе в 60 точках.

В отобраных пробах прово-
дится бактериологический ана-
лиз воды по СанПиН 3.02.002-04
(общее микробное число ОМЧ,
наличие кишечной палочки,
коли-индекс) и определение ор-
ганолептических показателей по
ГОСТ 3351-74 (к числу органо-
лептических показателей отно-
сятся те параметры качества
воды, которые определяют ее
потребительские свойства, т.е.
те свойства, которые непосред-
ственно влияют на органы
чувств человека (обоняние, ося-
зание, зрение).

Наиболее значимые из этих
параметров - вкус и запах, не
поддаются формальному изме-
рению, поэтому их определение
производится экспертным пу-
тем.

Мен Жанабай Ардаћ операторѕа алѕысымды бiлдiремiн.
Жџмысына тиянаћты, бiлiктi маман. Сџраћтарымныѓ бќрiне
толыћ жауап алдым. [те жаћсы тљсiндiредi, ?те ризамын
осындай бiлiктi мамандарыѓыз к?п бослын. Сiзге љлкен
алѕысымды бiлдiремiн Алматы Су џжымына алѕысымды
айтамын.

Мен Болтрикова Камза бљгiн 9.04.2021 жылы Алматы Су
џжымына договор туралы келiп риза болѕанымды ћыздардын
љлкен кiсiге деген ћамћорлыѕына ризашылыѕымды бiлдiргiм
келедi. Менi ћабылдаѕан Алдибекова Айгерiм бџл ћызымныѓ
?зiѓ џстауы (мќдениетiмен тќнтi еттi) Ћиналып келiп едiм
шаршап (к?ѓiлiм жаћсы болып серiгiп ћайттым). Жалпы осы
џжымѕа раћмет айтамын, болашаћта жџмыстарынныѓ
ћызыѕын к?рiп, жоѕары деѓгейге жетiстiктерге жете берiѓдер
демекпiн.

Хочу выразить особую благодарность Оспановой Гульжан
оператору Алатауского района, за ее теплый и вежливый
прием. Побольше таких сотрудников! Все объяснила четко и
дохотчиво. Очень грамотный и опытный сотрудник. Я очень
довольна ее обслуживанием. Молодец доченька! Баћытты бол!

Хасенова М.М 24.03.2021

ВЗГЛЯД СО СТОРОНЫ
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О водоснабжении города Алматы.

ПРОБЛЕМЫ И
ПЕРСПЕКТИВЫ

Запах и вкус - данные показатели обуслов-
лены присутствием природных примесей и про-
мышленных загрязнений. Из минеральных при-
родных веществ запах и вкус свойственны, на-
пример, сероводороду, соединениям железа и
марганца, сульфатам, хлоридам. Запах и вкус
биологического происхождения (травяной, бо-
лотный, земляной, рыбный и другие) являются
следствием жизнедеятельности и отмирания
высших водных растений, водорослей, грибков,
а также некоторых форм бактерий.

Работа лаборантов, дающих оценку орга-
нолептическим свойствам воды, очень слож-
на и ответственна и во многом сродни работе
дегустаторов, так как они должны улавливать
малейшие оттенки вкуса и запаха.

В случае обращения жителей с жалобой
на качество воды или приближении показа-
телей к предельным значениям, водопровод-
ная сеть промывается и выполняются по-
вторные анализы.

По утвержденному графику проводится
плановая профилактическая промывка во-
допроводных сетей. Промывка производит-
ся также после аварий и подключений (вре-
зок) в существующие сети. В среднем в год
промывается около 500 км (в 2020 году –
701,3 км) водопроводов.

За 2021 год (4 месяца) жалоба на каче-
ство воды была зафиксирована только 4
раза, причина обращения - ржавчина в
воде, а всего за этот период от жителей
было 17 жалоб (в основном на низкое дав-
ление в сети и утечку воды).

Поддерживается необходимый напор
(давление) в водопроводных сетях.

Напоры в водопроводных сетях норми-
руются СНиП РК 4.01-02-2009 «Водоснаб-
жение. Наружные сети и сооружения,
пункт 5.3.1» и «Техническим регламентом
«Общие требования к пожарной безопасно-
сти, пункты 93-100».

Минимальный свободный напор в сети
водопровода населенного пункта, на вводе
в здание над поверхностью земли, должен
приниматься при одноэтажной застройке не
менее 10 метров, при большей этажности на
каждый этаж должен увеличиваться на 4
метра. Минимальный свободный напор в
сети противопожарного водопровода (на
уровне поверхности земли) при пожароту-
шении должен быть (также) не менее 10 мет-
ров.

При 5-ти этажной застройке гарантиро-
ванный напор в водопроводе в городе Ал-
маты должен составлять 24 метра (это зна-
чит, что при многоэтажной застройке вода
должна подниматься до 5 этажа - за счет
давления в сети; а при большей этажности
- должны проектироваться повысительные
насосные станции). На балансе Предприя-
тия136 повысительных насосных станций.
Максимальный свободный напор в сети во-
допровода должен быть не более 60 метров.

Данные показатели,для города Алматы,-
приняты еще в начале прошлого века, как
города Республиканского подчинения 1 ка-
тегории.

Качественная доставка (транспортиров-
ка) воды по трубопроводам населению и по-
требителям.

Почему бывает ржавчина в воде?
Потому что,стальные трубопроводы не

защищены внутренним и внешним изоляци-
онным покрытием. Повсеместно отсутству-

ет катодная защита против блуждающих то-
ков.Повреждения на стальных трубопрово-
дах представляют собой огромное количе-
ство точечных коррозий и повреждений.

Технические характеристики водопро-
водных сетей являются наиболее слабым и
уязвимым звеном в системе производства и
подачи воды.

Наиболее заметны всем жителям города
- это водопроводные трубы, которые проло-
жены сетью по всему городу, при этом зна-
чительная часть этих сетей изношена и тре-
бует замены. Из 3447 км водопроводов, ис-
тек срок службы у 2030 км водопровода
(58,9% от общей протяженности). В девяно-
стые годы (около 25-30 лет назад) водопро-
водные сети в городе практически не меня-
лись, при этом существующие трубопрово-
ды продолжали стареть.Активное строи-
тельство новых сетей и замена изношенных
трубопроводов началось только после 2010
года, благодаря этому общий процент изно-
са ежегодно незначительно снижается.

В год в диспетчерскую службу Предпри-
ятия поступает более 12 тысяч обращений
потребителей, из них порядка 8 тысяч жа-
лоб.

Всего обращений и жалоб (в 2019 году)
– 8140 заявок, из них: 1890 отсутствует дав-
ление, 293 – открыт колодец, 2442 – течь из-
под земли, 1716 – течь из колодцев, 156 –
нарушения в работе других инженерных се-
тей, 1643 – ложные вызовы и обращения.

В год на водопроводных сетях фиксиру-
ется 2100-2600 аварий (в 2019 году – 2129
аварий, 2020 год – 2640 аварий), при этом
часть аварийных разрытий (без отключения
воды) квалифицируется как незначитель-
ные нарушения в работе сети.

Ликвидация аварий весьма сложный про-
цесс, который должен выполняться квали-
фицированным персоналом. При этом объем
работ выясняется только после раскопки и
установления причин течи. В городе Алма-
ты любая утечка объемом более 0,5 м3 в
час, почти обязательно выклинивает на по-
верхность земли. Так как все основные ком-
муникации находятся под дорогами и ули-
цами города в зимнее время это приводит к
гололеду и авариям на дороге, а в летнее
время к значительным потерям воды, про-
валам на асфальте, повреждению машин,
судебным тяжбам (за поврежденный авто-
транспорт).

Аварии на инженерных сетях устраня-
ются силами аварийных бригад районных эк-
сплуатационных участков и центральной
диспетчерской службой. Численность ава-
рийных бригад согласно Правил ОТ и ТБ не
менее 3 человек, так как это работы повы-
шенной степени опасности. Численность ра-
ботников определяется по утвержденным
«Нормативам численности персонала орга-
низаций, обслуживающих системы водо-
снабжения и водоотведения», где расчет ве-
дется от продольного сечения обслуживае-
мых инженерных сетей.Продолжение. Начало 3 стр
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Значительную долю в объеме работ, вы-
полняемых районными эксплуатационными
участками департамента, занимают работы
по ликвидации нарушений и аварий в работе
водопроводов.

Повреждения имеют место на трубах из
различного материала.

Наиболее часто распространены:
 - на стальных трубах - свищ, разрушение

сварочного шва, трещина;
 - на чугунных трубах – нарушение плот-

ности стыка труб, перелом, трещина;
 - на трубах из полиэтилена – сварочный

стык, продольная трещина, перелом.
В связи со значительным износом сетей

и сооружений число аварий в год остается
весьма значительным.

Средние затраты на ликвидацию одной
аварии составляют 65 710 тенге.

Согласно СНиП РК 4.01-02-2009 «Водо-
снабжение. Наружные сети и сооружения»
иРДС РК 4.01-02-2014 «Подготовка и работа
систем водоснабжения и водоотведения в
чрезвычайных ситуациях» установлен срок

устранения аварий в зависимости от диа-
метра сетей:

Так как утечки питьевой воды не нано-
сят ущерба окружающей среды, ликвида-
цию данных аварий и утечек (на водопро-
водных сетях) выполняют в основном в
дневное время. Значительные аварии уст-
раняются аварийными бригадами и днем, и
ночью.

В РДС РК 4.01-02-2014 «Подготовка и
работа систем водоснабжения и водоотве-
дения в чрезвычайных ситуациях» указан

водные сети должныпериодически обхо-
диться, осматриваться, обследоваться, про-
мываться и ремонтироваться.

Для предотвращения возможного паде-
ния людей влюка,на них устанавливались
решетки (в 2020 году – 2310 решеток), ме-
нялись поврежденные и украденные люка с
крышками (в 2020 году -443 люка).

После аварийных разрытий в 2020 году
было уложено 19996 м2 асфальта. На 2021
год заключен договор на укладку - 23630 м2
асфальтового покрытия.

Заменено в 2020 году: 623 задвижки; 215
пожарных гидрантов; 263 вентиля малого
диаметра; 8 обратных клапанов; по текуще-
му ремонту заменено 7 км вводов в много-
этажные жилые дома, в основном путем
проталкивания в старый стальной трубо-
провод (ввод) полиэтиленовой трубы мень-
шего диаметра (без разрытия).

Для изменения тенденции в сторону
уменьшения доли сетей, нуждающихся в ре-
монте необходимо ежегодно (до 2030 года)
производить замену не менее 75 км уличных
и магистральных водопроводных сетей.

При этом ежегодный объем необходимо-
го финансирования, только на замену 40 км
водопроводных сетей составляет около 3
млрд. тенге. Это очень большие средства.
Предприятие может расходовать на замену
сетей только свои амортизационные отчис-
ления, а это значит на замену водопровод-
ных сетей выделяется только 450-500
млн.тенге ежегодно.

Это позволяет снижать долю сетей,
нуждающихся в ремонте, но очень медлен-
ными темпами. В 2020 году заменено за счет
амортизационных средств 15,038 км водо-
проводов, что составляет 0,44% от всей про-
тяженности.

Для того чтобы заменить (реконструи-
ровать) трубопровод водоснабжения РЭУ
составляет дефектный акт с указанием чис-
ла аварий на сети в год и ее износом, объяв-
ляется конкурс на техническое обследова-
ние аварийной сети аттестованной и имею-
щей аккредитацию сторонней организаци-
ей, затем конкурс на проектирование, кон-
курс на комплексную вневедомственную
экспертизу. Предприятию утверждается та-
риф на пятилетний срок и инвестиционная
программа с перечнем реконструируемых
(перекладываемых) сетей.

Процесс проектирования реконструк-
ции аварийных и изношенных сетей водо-
снабжения и водоотведения крайне затруд-
нен отсутствием инженерных коридоров,
тесной городской застройкой, насыщенно-
стью улиц города другими коммуникация-
ми.

№ п.п.     Понятие Определение

1 Авария в системе 1. Авария в системе водоснабжения
водоснабжения  из них: из них: Внезапное повреждение или выход из строя

системы коммунального водоснабжения или его отдельных
сооружений, оборудования и устройств, повлекшие полное
прекращение, либо существенное снижение объемов
подачи воды, недопустимое ухудшение качества питьевой
воды или причинение ущерба имуществу юридических или
физических лиц и здоровью населения

2 Крупная авария в Внезапное повреждение или выход из строя системы
системе водоснабжения оммунального водоснабжения или его отдельных
из них:  к сооружений, оборудования и устройств, повлекшие

полное прекращение, либо существенное снижение объемов
подачи воды, недопустимое ухудшение качества питьевой
воды или причинение ущерба имуществу юридических или
физических лиц и здоровью населения

3 Значительная авария 1. Прекращение подачи воды по магистральному водоводу
на срок более 3-х суток.
2. Прекращение подачи воды на теплоснабжающие
объекты города в отопительный период.

Диаметр труб, мм Расчетное время ликвидации аварий на трубопроводах
(час), при глубине заложения труб, (в метрах)

до 2 более 2

До 400 8 12
Св. 400 до 1000 12 18
Св. 1000 18 24

ПРИМЕЧАНИЕ 1 В зависимости от материала и диаметра труб, особенностей трассы водо-
водов, условий прокладки труб, наличия дорог, транспортных средств и средств ликвида-
ции аварии указанное время может быть изменено, но должно приниматься не менее 6 ча-
сов.
ПРИМЕЧАНИЕ 2 Допускается увеличивать время ликвидации аварии при условии, что
длительность перерывов подачи воды и снижения ее подачи не будет превосходить преде-
лов, указанных в 7.4.
ПРИМЕЧАНИЕ 3 При необходимости дезинфекции трубопроводов после ликвидации ава-
рии указанное в таблице время следует увеличивать на 12 часов.

примерный перечень необходимого обору-
дования для оснащения аварийных бригад
и номенклатура аварийного запаса матери-
алов, который должен составлять не менее
10% годового расхода данного материала.

Основными мерами по предотвращению
аварийных ситуаций является совокуп-
ность организационно-технических мероп-
риятий по надзору и уходу за сетями и со-
оружениями, все виды ремонта, осуществ-
ляемые периодически по заранее состав-
ленному плану с целью предупреждения
преждевременного износа и предотвраще-
ния аварий, обеспечения бесперебойной
подачи воды потребителям.

Ремонт сетей, сооружений и оборудо-
вания системы водоснабжения города Ал-
маты представляет собой основной вид ме-
роприятий, направленных на поддержание
или восстановление первоначальных эксп-
луатационных качеств сетей, сооружений
и оборудования.

Для предупреждения возможных ава-
рий и сокращения потерь воды водопро-
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Дороги под контролем
С начала апреля по всем участкам, где в осенне-зимний период на инженерных сетях проводились аварийные работы

с раскопкой, подрядной организацией началось восстановление асфальтобетонного покрытия.

Насчитывается более 400 участков, требующих асфальтирование. В период, когда не было технической возможности укладки
асфальта на всех участках была временно уложена брусчатка.

Асфальтирование выполняется ежедневно во всех районах города. За качеством проводимых работ отслеживают руководители
районных эксплуатационных участков. Первым этапом выполнено восстановление дорожного полотна по улицам с высоким трафиком
автомобильного движения. До 1 мая работы будут завершены на дворовых территориях.

Демонтированная брусчатка будет повторно использована в следующий осенне-зимний период для временного благоустройства
участков разрытий.

ЋЫЗМЕТIНЕ АДАЛ ЖАН
Кез-келген кќсiпте еѓ бастысы жџмысћа сљйiспеншiлiк-

пен адал болу. Бљгiнгi басылымда Су кMздерi департаментi
«Солтљстiк» пайдалану учаскесiнiѓ 2 дќрежелi инженеры
Егеубаев Совет Тџрсынџлы жайлы болмаћ.

Мекекеде барлыћ ћызметкерлер еѓбекћор, дегенмен
басылымѕа «еѓ» деген мамандар жайлы жазуѕа тырысамыз.
Бџл тек редакция ћалауы емес, ћызметтес, ќрiптестерiнiѓ
сол адамѕа, жџмысына деген жылы лебiзi мен ыћыласынан
туындайды.

Совет Тџрсынџлы кќсiпорында 18 жыл шамасында ћызмет
етiп келедi. Алѕашында су таратћыш болып жџмысћа
орналасћан.

Бiздiѓ жџмыс барысындаѕы еѓ басты маћсатымыз су
ћџбыры желiлерi мен ћџрылыстарыныѓ техникалыћ
пайдаланылуын, љздiксiз жџмысын ћамтамасыз ету. Сорѕы
агрегаттарында байлаћатын ?згерiстермен аћаулардыѓ алдын
алып отыру. Су ћџбыры-кќрiз шаруашылыѕы объектi-
лерiндегi апаттар  мен заћымданулардыѓ себептерiн талдау,
олардыѓ алдын алу бойынша шаралар ќзiрлеу ћажет деп атап
?ттi Совет Тџрсынџлы. Љздiксiз жџмысты ћамтамасыз ету
маћсатында «Алматы Су» кќсiпорнында  бiрдей техноло-
гиялыћ баѕытта параллельдi жџмыс iстейтiн ћџрылыстар
ћарастырылѕан, бџл оларды ж?ндеуге, лайлыѕы артћан кезде,
тазарту љшiн немесе апат болѕан жаѕдайда басћалардыѓ
жџмысын iшiнара жеделдетуге мљмкiндiк бередi. Мџнда
сорѕы жабдыћтары да ћџрамында жџмыс iстеп тџрѕан жќне
резерв тљрiндегi сорѕылармен жабдыћталѕан.
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Кљнделiктi ?мiрдi сусыз елестете алмаймыз.
Егер су жоѕалса, барлыћ љй жџмыстары

тоћтайды, ?ндiрiс тоћтайды,
субџрћаћтар жџмыс iстемейдi, ал

?рт с?ндiрушiлер ?рттi
с?ндiре алмайды –

барлыѕы ћалыпты
?мiрден

кетедi.
Тљрксiб
ауданы
бойынша

љздiк бригада

Алматы тџрѕындары
алатын судыѓ љздiксiз
берiлуi, ћысымы мен
сапасы к?п ретте  су
ћџбыры
департаментiнiѓ
апаттыћ-ћалпына
келтiру жџмыстары
(АВР) слесарларыныѓ
жџмысына байланысты.
Осындай шебер
бригадирлердiѓ бiрi
Жџмахынов Амантай
Дљнгенбайџлы.

Мекемедегi ћызмет ?тiлi14
жыл. Тљрксiб ауданы бойынша
осы кiсiнiѓ  бригадасы бљгiнгi
таѓда  љздiк деп танылуда. Бџл
еѓ алдымен Амантай Дљнген-
байџлыныѓ еѓбегi деп бiлемiз.
Бригадада 3 слесарь мен шебер-
дiѓ ?зi Тљрксiб ауданыныѓ
тџрѕындарын сумен ћамтамасыз
етедi. Жџмысћа кезекпен тљседi
1 кљн  ћызмет етiп, 2 кљн дема-
лады. Жџмысћа кiрiскен кљнi
ћол ћусырып отырѕан кљндерi
болмаѕан.  К?п уаћыттарын
щаѕым тљскен  мекен – жайлар
бойынша ?ткiзедi жќне "базаѕа"
тек ћџралдар мен жабдыћтарѕа
оралады. Слесарлар тџрѕындар
мен коммуналдыћ ћызметтердiѓ
?тiнiмдерi бойынша шаћырту-
ларѕа шыѕады: аварияларды
жояды, сондай-аћ су ћџбыры
желiлерiне профилактикалыћ
ж?ндеу мен ћызмет к?рсетудi
жљргiзедi. Олар ысырмаларды
орнатады, реттейдi жќне ж?н-
дейдi, ћџдыћтар мен ?рт гид-
ранттарыныѓ жарамдылыѕын
ћадаѕалайды, ћажет болѕан
жаѕдайда ?рт гидранттарын
ауыстырады. [тiнiштер ќр тљрлi
болады: љйде судыѓ ћысымы
болмауы мљмкiн, аулада немесе
жолда су аѕыны аныћталуы
мљмкiн, судыѓ сапасы ?згердi.
Жџмыстар ќртљрлi, бiраћ

Амантай Дљнгенбайџлыныѓ
шешiлмеген мiндеттер жоћ дейдi,
бiраћ кейде бџл ?те ћиын. Ол
ќсiресе табиѕат ќсерiнен бола-
тын жер сiлкiну кездерiнде.
Ќрине ћарапайым халыћћа
мџндай ћџбылыстар бiлiнбеуi
мљмкiн. Ал апаттыћ бригада љшiн
жџмыстаѕы   пайызѕа ћосылады.
ABР слесарiнiѓ белгiсi: жџмыс
аяћталѕаннан кейiн ћџралды
ћџбырѕа ћысым жасалѕанша
алып тастауѕа болмайды. бензин
кескiш жќне асфальт кескiш –
металл, бетон жќне асфальт
кесуге арналѕан ћџралдар:
кiлттер, сыныћтар, ћџмыралар
газ анализаторы џѓѕымадаѕы газ
ћоспаларыныѓ сапалыћ жќне

сандыћ ћџрамын аныћтау љшiн
шџѓћырларды ћайта толтыру
кезiнде ћџм мен ћиыршыћ тасты
тыѕыздау љшiн бетон жабынын
алып тастау, асфальтты џсаћтау
жќне т. б. "Мен 15 жыл бџрын
Су Арнасына жџмыс iстеуге
келгеннен берi к?п нќрсе ?з-
гердi. Бастау ћиын жќне ћызыћ-
ты болды. Маѕан бќрiн љйретiп,
шебер болуѕа к?мектескен аѕа
ќрiптестерiме ризамын. Ендi бiз
компьютердiѓ к?мегiмен диаг-
ностика жљргiземiз, фотофикса-
ция жљргiземiз. Еѓ бастысы-
ћауiпсiздiк ережелерiн саћтау
жќне адамдармен ортаћ тiл таба
бiлу. Менiѓ бригадамныѓ  сле-
сарлары еѓ жаћсы деп санай-
мын. Осындай џжымныѓ арћа-
сында бiз ћаламызѕа су берiп,
гљлденуiне, халыћтыѓ к?ѓiлi
к?терiѓкi болуына ыћпал етiп
отырмыз деп санаймыз.
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НАЧАЛАСЬ АКТИВНАЯ ФАЗА
профилактических работ

на объектах
водоснабжения

Завершился очередной
зимний отопительный пе-
риод. Технологических
нарушений в работе
объектов водоснабжения,
повлекших длительное
отключение воды, в том
числе объектов жизне-
обеспечения города за
этот сезон  не зафиксиро-
вано.

За время отопительного пе-
риода 2020-2021 гг произошло
614 аварийных случая из них ос-
новное количество составили
течи воды  на водопроводах ма-
лого диаметра (Д=15мм -150мм)
и из колодцев.

На 2021 год по реконструк-
ции инженерных сетей заплани-
рованы следующие виды работ:

- Водопровод - 23,9 км
- Канализация -3,6 км
В рамках бюджетного финан-

сирования планируется рекон-
струкция179,8 км водопровод-
ных сетей и 77,1 км сетей кана-
лизации

По департаментам, которые
обслуживают инженерные сети

и сооружения начался активный
цикл ремонтной компании и ме-
роприятия направленные на
профилактику оборудования и
сетей.

По Департаменту водопро-
водных сетей в 2021 году запла-
нировано выполнение работ по
реконструкции 22,15 км водо-
проводных сетей.

За текущий год департамен-
том запланировано выполнение
следующих работ:

- текущий ремонт водопровод-
ных сетей  - 5,45 км

- замена водопроводных сетей
– 2,185 км

- плановая промывка водопро-
водной сети – 567,18 км

- текущий ремонт водопровод-
ных колодцев – 975 ед.

- установка люков – 220 ед.

- текущий ремонт задвижек -
2060 ед.

- замена задвижек – 430 ед.

- текущий ремонт пожарных
гидрантов – 995 ед.

- замена пожарных гидрантов
– 115 ед.

С 15.04.2021 года районные

эксплуатационные участки при-
ступили к проведению ежегод-
ной корректировки системы по-
жаротушения, проводимой
представителями пожарных ча-
стей ДЧС г.Алматы. В настоя-
щее время проводится работа по
оформлению прироста гидран-
тов (установленных на вновь по-
строенных сетях) в количестве
252 ед., кроме того в течении
2021 года ожидается ввод в экс-
плуатацию ещё 659 гидрантов.

Объекты водоисточников го-
товятся весеннему паводку, ког-
да ухудшается исходная вода из
поверхностных источников.
Имеется необходимый запас ре-
агентов для очистки воды. До
наступления пикового периода
водопотребления (летний пери-
од) будет полностью проверен
парк насосного оборудования и
техническое обследование водо-
заборных скважин.

Будет проведена проверка
состояния скважин,  замена из-
ношенных деталей.
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Одним из крупнейших источ-
ников водоснабжения города
Алматы является Талгарский
подземный водозабор, который
обеспечивает объем до 250 тыс.
куб. м/сут. воды. В состав соору-
жения входят десятки водоза-
борных скважин, насосные стан-
ции и станции обеззараживания
воды. По трем ниткам водоводов
диаметром 1200х1400 мм общей
протяженностью 30 км вода по-
дается более 1/3 населения горо-
да, проживающего на территори-
ях Алатауского, Жетысуского и
Турксибского районов, ряда по-
селков Алматинской области,
кроме того транспортируется
вода на ТЭЦ-1 и ТЭЦ-2, где ис-
пользуется на приготовление го-
рячей воды, выработки электро и
тепло энергии.

Всего на данном объекте рас-
положены – 143 скважин, из них
в сутки задействованы до 70 сква-
жин.

Добычу и транспортировку
воды обеспечивают 4 насосных
станций, включающих в себя 30
центробежных насоса, произво-
дительность-941,2 тыс.м3/сут.
На участке имеется 12 единиц
резервуаров чистой воды-12 ед.,
объемом 26 900м3.

Эксплуатируют это большое
хозяйство 165 человек, в сутки на
работу в круглосуточном режиме
заступают более 50 сотрудников.

Все эксплуатируемые сква-
жины являются сложными гид-
ротехническими сооружениями,

вода из глубин до 500 метров
поднимается на поверхность
принудительным способом при
помощи мощных электропог-
ружных насосов, которые уста-
навливаются в стволе скважины
на расчетную глубину при помо-
щи специальной техники.

После поднятия на поверх-
ность вода подвергается обезза-
раживанию и направляется насо-
сами в специальные резервуары,
откуда опять насосным обору-
дованием по трубопроводам
транспортируется в город, где
по пути перекачивается не-
сколькими насосными станция-
ми. Соответственно большая
часть затрат в водоснабжении
приходится на электричество.

До 60х годов основным ис-
точников питьевой воды Алматы
была река Большая Алматинка,
но город рос и развивался. В це-
лях покрытия дефицита воды в
конце 50х годов началось индус-
триальное освоение подземных
вод

Первооткрывателем Талгарс-
кого месторождения была кан-
дидат геолого-минералогических
наук В.Ф.Шлыгина, автор-ис-
полнитель отчета по запасам
Талгарского месторождения ин-

женер-гидрогеолог Алма-Атин-
ской экспедиции Б.В. Буров.

Талгарские водоводы (четы-
ре нитки Д-1200-1400мм) были
введены в эксплуатацию в нача-
ле 60х годов

В течение 50 лет эксплуата-
ции водоводов, не производи-
лись работы по замене запорно-
отсекающих арматур, соответ-
ственно задвижки подверглись
естественному износу и нужда-
лись в замене. Перед началом
отопительного сезона 2018-2019
года, собственными силами
Предприятия на «главной арте-
рии» города проведена замена
запорной арматуры диаметрами
1200-1500мм, а также на соору-
жениях Талгарский водозабор и
площадка 29, общим количе-
ством 23 единицы, при отключе-
нии в необходимых местах зара-
нее установлены расходомеры –
9 единиц.

Это мероприятие было про-
ведено впервые, и за предельно
короткие сроки, так как отсут-
ствие водоснабжения повлияло
бы на обеспечение горячей во-
дой города Алматы, и дефицита
по электроэнергии, вырабатыва-
емого ТЭЦ-2.

Эти работы в дальнейшем
позволили без продолжитель-
ного срыва водоснабжения про-
вести вынос и переключения
трубопроводов из-под пятен,
строящихся по Кульджинскому
тракту дорожно-транспортных
развязок.

Кроме того, за последние
годы на источниках воды, на на-
сосных станциях Талгарского
водозабора установлены совре-
менные расходомеры. Анализ
добываемой и транспортируе-
мой воды с этого источника во-
доснабжения позволил выявить
в 2020 году несанкционирован-
ные подключения к трубопрово-
дам рядом расположенных по-
селков и объектов коммерции.

Талгарский
подземный
водозабор

Ежедневно в течении всего
года будут вестись профилак-
тические работы по энергети-
ческому цеху. В 2021 году пла-
нируется ввести в эксплуата-
цию новые скважины и про-
должить мероприятия по тех-
нической укрепленности
объектов водоснабжения.

На всех объектах водоотве-
дения продолжаются планово-
предупредительные работы по
проверке и ремонту оборудо-
вания.

 До конца года работники
департамента водоотведения
планируют очистить более 31
тысячи колодцев, провести
прочистку более 250 км. Кана-
лизационных сетей, промыть
630 км трубопровода, провести
ремонт нескольких тысяч кана-
лизационных колодцев с уста-
новкой дополнительных реше-
ток.

Будут продолжены профи-
лактические и ремонтные ра-
боты на канализационных очи-
стных сооружениях и канали-
зационных насосных станциях
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ынтымаћ кљнi!
[зара тљсiнiстiк, џстамдылыћ, ќр
тљрлi џлттар ?кiлдерiнiѓ рухани
жќне мќдени ћџндылыћтарына
ћџрметпен ћарау ќдебi барлыћ
этностарѕа ортаћ жалпы халыћтыћ
идеалдар мен ћасиеттердi
ћалыптастыруѕа ќсер еттi.
Нќтижесiнде ќрбiр џлт
конституциялыћ ћџћыћтыћ
заѓнама негiзiнде ?зiне тќн
этностыћ ерекшелiгiн саћтай
отырып, Ћазаћстанныѓ ћоѕамдыћ
ћџрылымына љйлестi сiѓiсе бiлдi.

1 Мамырдыѓ мерекелену тарихына,
оныѓ мазмџны мен сипатына к?з жљгiртсек,
бџл кљн тќуелсiз Ћазаћстанда 1996 жылдан
бастап Елбасы Жарлыѕымен Ћазаћстан
халћы бiрлiгi кљнi ретiнде аталып ?тiлiп
келедi. Дегенмен, одан iлгерiдегi кезеѓде
Кеѓес Одаѕындаѕы еѓбекшiлердiѓ таптыћ
мерекесi болѕан 1 Мамыр тќуелсiз
Ћазаћстанныѓ тарихына енгенде мљлдем
жаѓаша мќн-маѓызѕа ие болѕаны аныћ.
Айтулы кљн џлыстар мен џлттардыѓ

бiрлiгiне џлыћтап, Ћазаћстандаѕы барлыћ
џлт ?кiлдерiн де жџмылѕан жџдырыћтай
тџтастыруѕа љндеп келедi. С?йтiп мамыр
мейрамы бљгiнде Ћазаћстан халћыныѓ бiрлiгi
кљнi деген мазмџнда жалѕасын тауып, к?пэт-
носты елдiѓ тыныштыѕы мен татулыѕыныѓ
нышанына айналды.

Бџл ешбiр елде болмаѕан ерекше, саяси
маѓызы зор ћџрылым. Ассамблея 365
мљшесi, 471-ден астам республикалыћ,
?ѓiрлiк, облыстыћ, ћалалыћ џлттыћ-мќдени
бiрлестiктерi 500-ге жуыћ кiшi ассамблея
мљшелерiнiѓ бастарын бiрiктiрiп, бiздiѓ

ортаћ љйiмiз – Ћазаћстанда шынайы
достыћты ћамтамасыз етiп келедi.

Ќр жыл сайын Ассамблея мљшелерi
жиналып, ћазаћ жерiне, ћазаћ халћына
рахметтерiн айтады. Мџндай жљрекжарды
с?здерден кейiн, дархан, ынтымаѕы
жарасћан мемлекетте ?мiр сљретiнiѓе
шљкiршiлiк бiлдiресiн.

Ћазаћ ћашаннан да бауырмал халыћ ћой.
Ќр кезеѓдерде елiмiзден пана iздеп келген
"жат жџрттардыѓ" бќрiн бауырына басып,
т?рiнен орын берiп, ћандай ћиын
кезеѓдердiѓ ?зiнде бiр љзiм нанды б?лiп
жедi. С?йтiп, ћаймаѕы бџзылмаѕан ћазаћ
жерi к?пџлтты мемлекет болып шыѕа келдi.
Бљгiн елiмiзде 136 џлт пен џлыстыѓ ?кiлдерi
бiр тудыѓ астында тату-тќттi ѕџмыр кешiп
жатыр. Барлыѕымыз туѕан жердiѓ т?сiнде,
ћџшаѕын жайѕан бейбiт елдiѓ iшiнде ел
бiрлiгiн саћтауѕа атсалысайыћ!

Ћазаћстанныѓ саяси жљйесiнде ма-
ѓызды тџтћа болып табылатын Ассамблея
бљгiнгi таѓда барлыћ этностардыѓ
мљддесiн ортаћ ћазаћстандыћ мљддеге
айналдыруды, џлттыћ ерекшелiктерiне
ћарамастан барлыћ азаматтардыѓ ћџћыѕы
мен еркiндiгiн саћтауды ћамтамасыз ететiн
ћоѕамдыћ институт ретiнде толыѕымен
ћалыптасты.

Ћазаћстанда тџратын барлыћ џлттар
мен этностар ћалыптастырѕан ел бiрлiгi
мен тџраћтылыћты саћтауѕа баѕытталѕан
ћазiргi мол тќжiрибе этнос аралыћ проб-
лемаларды шешудiѓ ќлемдiк тќжiрибесiне
енуде.

Бiздiѓ кќсiпорындаѕы ћызметкерлер
арасында ынтымаћ белгiлерi тiптi ерекше.
Мекемеде 2858 ћазаћ, 508 орыс, 14 татар, 1
армян, 1 кљрд, 10 немiс, 8 украиналыћ, 185
џйѕыр жќне 1 поляк џлт Mкiлдерi  жџмыс
iстейдi. Барлыѕы бiр џжымда ћаланы
сапалы сумен кќрiз жљйесiмен ћамтамасыз
етуде талмай еѓбек етiп келедi.
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Лучше гор могут быть только

горыЛюбой человек, который
хоть раз посещал наш город
влюбляется в горы,
опоясывающие наш
любимый город.  Горы, это
визитная карточка Алматы.

Заилийский Алатау (Илийский
Алатау) - горы Алматы. В переводе на
русский означает Пестрые (Ала) Горы
(Тау) возле реки Или - самая большая
река региона, которая берет своё начало
в горах Центрального Тянь-Шаня,
дважды пересекает границу с Китаем и
затем через всю Алматинскую область
несёт свои воды в озеро Балхаш.

Заилийский Алатау - самый
северный отрог Северного
Тянь-Шаня, с его самой
высокой вершиной - пик

Талгар (4979м). У подножия
Заилийского Алатау находится

город Алма-Ата.

Наиболее популярны среди туристов
ущелья примыкающие к Алма-Ате —
Малоалматинское, Большое Алматин-
ское, Проходное (его ещё называют
Алма-Арасан) и Левый Талгар. Здесь
протоптаны большинство троп, есть
автодороги, всегда можно встретить
людей.

Также, довольно часто посещаются
(особенно в нижней части) ущелья Кас-
келен, Аксай, Каргалинское, Тургень,
Иссык. Но в районе альпийских лугов и
ледников эти районы безлюдны и тропы
здесь встречаются крайне редко.

Самые дикие ущелья относятся к

Алматинскому заповеднику — Правый
Талгар, Средний Талгар, Большой Ключ,
Жарсай.

Южные склоны Заилийского Алатау
частично относятся к территории Киргизии,
и попасть сюда легально можно только с
противоположной стороны.

Среди южных ущелий, которые
принадлежат Казахстану можно выделить
ущелья Южный Иссык и Юго-Восточный
Талгар, в которых находятся крупнейшие
ледники Заилийского Алатау —
Корженевского и Богатырь.

Туристы прекрасно знают и о других
достопримечательностей алматинских гор,
но вот парадокс, не каждый житель Алматы
является частым гостем горных красот.
Более того, житель города часто выбирается
в горы и наслаждается чистым воздухом
именно тогда, когда сопровождает гостей из
других регионов. С одной стороны, когда ты
живешь рядом, кажется, что всегда успеешь
сходить.  Ну и бешенный ритм городской
атмосферы, работа, семейные заботы не
оставляют времени для частого посещения
горных троп.

Можно позавидовать молодым
специалистам нашего предприятия, которые
каждую неделю в обязательном порядке
организованной группой находят время для
посещения известных и не таких
раскрученных горных ущелий.

Наиболее излюбленным маршрутом
конечно же является территория,

расположенная в долине реки Малая
Алматинка.

За последний год, каждую субботу
работники Департамента по сбыту и
Управления по работе с персоналом и
документированному обеспечению вместе
с детьми встречаются возле катка Медео.
Далее выбирают ранее неизведанный ими
маршрут. Начинали с самых легкий, сейчас
для многих из них уже покоряются
сложные высоты.

В планах у наших «горных туристов»
разработать специальные маршруты для
работников предприятия и их семей, с
учетом категории сложности для разного
уровня подготовки. Уверены, только
увидев эти красоты даже по фотографии,
желающих составить им компанию сразу
возрастет.

Тем временем, акиматом города
Алматы создаются удобства для горного
туризма.

Сегодня ведется работа над созданием
доступных туристических общественных
пространств. За прошлый год построены
четыре визит-центра в горной местности,
глэмпинг-отели, оцифрованы 1000
километров горных пеших троп, облаго-
родили 500 километров троп. В текущем
году дополнительно будет благоустроено
172 километров горных маршрутов.

Оцифрованные маршруты доступны в
онлайн и офлайн GPS-навигаторах
ViewRanger и 2Gis. С целью улучшения
навигации установлены информационные
стенды, указатели с информацией о
сложности маршрутов.

Кроме того, планируется обеспечить
покрытие 14 опасных участков в горах
сотовой связью и установить 10
радиолинейных мачт для передачи
сигналов бедствия на пульт спасателей.
Сделано это будет в тех местах, где
туристы часто сбиваются с маршрутов.
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ДОРОГИЕ НАШИ ЮБИЛЯРЫ!

От всей души поздравляю со знаменательной датой в
вашей жизни!

Нелегкий путь, пройденный вами с коллективом
Алматы су, - это яркий пример непрерывной и

добросовестной работы на благо всего предприятия.
Неоценим вклад каждого из вас в сложнейшие и

энергоёмкие процессы добычи, очистки и
реализации воды, доставки её потребителю. Это

действительно тернистый путь, где есть
огромная заслуга всех сотрудников.

Как известно, Алматы су продолжает
быстро развиваться, успешно реализовывая

инновационные проекты, тем самым
модернизируя водопроводно-

канализационное хозяйство всего города.
Сегодня мы - стабильное, передовое

предприятие. Впереди нас ждут годы
упорного труда в решении

поставленных задач. Главная из них
- обеспечение города

бесперебойным, качественным
водоснабжением и
водоотведением.

Крепкого вам здоровья,
семейного благополучия и

успехов во всем!
Спасибо, что вы с

нами!

С искренними
пожеланиями,

К. Абдрасилов

Асхат Болсынгазынович Нуржанов

Сахидям Нуралимовна Ибрагимова

Багдат Саметович Сыдыков

Амренов Хафиз Альпеисович

Михаил Романович Виноградов

Николай Анатольевич Родин

Женис Байбалаевич Желеуов

Азамат Кенесович Уркунбаев

Кулайхан Турсынбековна Атжетерова

Велахун Розахунович Асанов

Надежда Васильевна Грущакова

Елена Евгеньевна Зырянова

Жандос Иембердиевич Сарсенов

Самат Омарбекович Жылкибаев

Донченко Александр Вячеславович
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Ќуелгi байлыћ денсаулыћ демекшi
пандемия кезiнде ерекше кMѓiл бMлiп,
тексерулерден Mтiп тџру ћажет.

Бостандыћ ауданы «Nur Otan» партия-
сы мен МИПО ћалалыћ клиникасыныѓ
ћолдауымен «Алматы су» кќсiпорны
ћызметкерлерiне клиника атынан  50%
жеѓiлдiк берiлiп отыр.

Бџл ћызметтерге мамандармен кеѓес
жљргiзуге болады. Сонымен ћатар, мекеме
ћызметкерлерi анализдер тапсыруѕа
мљмкiндiк алады.

МИПО клиникасы 2020 жылдан бастап
ћызмет етiп келедi. Ћала бойынша екi мекен-
жай бойынша орналасћан. Гагарин кKшесi
309/1 жќне Саин кKшесiмен Торайѕыров
кKшелерiнiѓ ћиылысында.

"МИПО" клиникасы Kз пациенттерiне
ћызмет кKрсетудiѓ жоѕары деѓгейiне, жеке
тќсiлге жќне ћызметтердiѓ ћолжетiмдi
ћџнына кепiлдiк бередi. Бiздiѓ пациенттер
ќрдайым сауатты жан-жаћты тексеруге,
дќл диагноз ћоюѕа, дќрi-дќрмекпен жќне
ћалпына келтiру емiне сене алады.

Клиника клиникалыћ тќжiрибенi бiрiк-
тiру, медициналыћ бiлiм беру мен ѕылыми
зерттеулердiѓ љздiксiздiгi ћаѕидаттарын
саћтау арћылы ќр пациентке жоѕары
сапалы медициналыћ ћызмет к?рсетуге
џмтылады -  деп атап ?ттi клиника басшысы
Арай Маѕауияћызы.

медициналыћ к?мек к?рсетiледi

МЕКЕМЕ ЋЫЗМЕТКЕРЛЕРIНЕ
 50% жеѓiлдiкпен

Субботник

С наступление устойчивой теплой погоды на всех
объектах предприятия начались традиционные
субботники по благоустройству собственной и
закрепленной территории.

10 апреля проведен массовый субботник по
покраске трубопровода, проходящего по улице
Керей и Жанибек хандары. Данный водопровод,
поверхностного заложения транспортирует воду с
Фильтровальной станции Медео.

Десятки специально организованных бригад из
числа работников всех структурных подразделений
в короткие сроки не только обновили внешний вид
трубопровода, но и привели в порядок всю
прилегающую территорию.

Сезон субботников продолжается.

Егерде осы таћырыпта ћосымша сџраћтар туындаѕан болса:
Аћпарат жќне ћоѕаммен байланыс бMлiмiне хабарлассаѓыздар болады.  87756812332.
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Работа с
юридическими лицами

12 лет назад в первые в Казахстане
введены дифференцированные тарифы на
холодную и канализацию в зависимости от
группы потребления. В отдельную группу
потребителей включены юридические лица
и потребители занимающиеся коммерческой
деятельностью.

Именно это группа потребителей вместе
с объектами теплоснабжения и локальными
организациями водоснабжения обеспечива-
ют большую часть доходов от реализации
услуг, при этом потребляют только
половину реализуемой воды в город. Это
связано с тем, что тарифы для населения в
три раза ниже чем для юридических лиц.

Отдел по обслуживанию юридических
лиц и прочих потребителей был создан 22
сентября 2020 года на базе отдела по
актуализации базы данных управление по
обслуживанию потребителей департамента
по сбыту. Взаимодействие с потребителями
– юридическими лицами, обработку и
выставление счетов, обработку показаний
приборов учета юридических лиц и
коммерческих организаций обеспечивают 22
сотрудника, в том числе 9 инженеров и 13
операторов.

В месяц отдел выполняют обработку
показаний свыше 30.000 приборов учета
холодной воды, реализуют услуг на более
чем 800 млн.тенге.

Инженеры и операторы разделены по
принципу административного деления
города на районы, отдельный сектор
выделен для работы с организациями
теплоснабжения и горячего водоснабжения.
Такое разделение позволяет каждому
сотруднику полностью владеть информа-

цией о потребителях в своем закрепленном
районе и их объеме пользования услугами.

Ежедневный анализ водопотребления
крупных объектов позволяет видеть
возможные скачки в потреблении, что
может свидетельствовать о возможном
хищении воды. В группу риска, где есть
высокая вероятность хищения воды входят
крупные строящиеся объекты, бани,
автомойки и производственные базы.

За год таким «недобросовестным» юри-
дическим лицам доначислено за различные
нарушения более 300 млн.тенге.

Есть и объективные причины снижения
реализации услуг по этой группе потреби-
телей. В период пандемии многие объекты
долгое время не функционировали или
ограничивали свою деятельность, в
результате реализация услуг за прошлый
год по 3 группе потребителей снизилось на
7% от запланированных объемов.

В целях дальнейшего совершенствования
работы с потребителями в настоящее время
отделом ведется разработка программного
комплекса модулей под названием
“MOBILECONTROLLERSYSTEM” для
автоматизированной информационной
системы центра по работе с абонентами
(АИСЦРА) для юридических лиц.

Данное Приложение разрабатывается
как новый модуль базы данных АИСЦРА и
включает в себя ряд новшеств, что создает
высокоточное получение данных для обра-
ботки, контроль работы по сьему показаний
и полная актуализация имеющейся базы
данных.

Приложение включает в себя 2 (две)
программы, работающих на платформах
IOSи Android.

В планах отдела создать продолжить
работу по созданию дополнительных
удобств для потребителей и наладить
эффективную обратную связь.

Благие дела
При поддержке активного

члена партии «NurOtan»
Ержана Абесинова в дни
священного для мусульман
месяца Рамадан проведена
благотворительная акция по
помощи многодетным семьям
из числа сотрудников ГКП
«Алматы Су». Продуктовыми
корзинами охвачено 111
многодетных семей.

В продуктовые наборы детям
включены товары первой необхо-
димости и конечно же сладости.

Ержан Абесинов познакомился
с работниками водоканала в период
проведения «Праймериз», и с тех
пор оказывает различную помощь.

Пандемия коснулась каждую
семью. Сейчас всем нелегко, осо-
бенно в семьях где воспитываются
несколько детей. По словам
Е.Абесинова это не разовая акция,
благотворительная помощь много-
детным семьям будет проводится
на постоянной основе
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2019 жылѕы 21 тамызда «Nur Otan» партиясы Саяси кеѓесiнiѓ
кеѓейтiлген отырысында Елбасы – партия Т?раѕасы Нџрсџлтан
Назарбаевтыѓ бастамасымен «Сенiм. Диалог. Болашаћћа ныћ
ћадам – «Nur Otan» партиясыныѓ 7 серпiнi» атты партия
жџмысын жљйелi жаѓѕырту процесi басталды. Осы орайда  iшкi
партиялыћ iрiктеудiѓ ћажет екенiне тоћталады. Халыћаралыћ
тќжiрибелер бойынша праймериз – партияныѓ белсендi
мљшелерi мен к?шбасшыларын айћындаудыѓ еѓ тиiмдi тетiгi
екенiн айћындады.

Елбасыныѓ бастамасымен республикамызда 2020 жылы
праймериз ?ткiзiлiп, партия белсендiлерi аныћталды.

Бљгiнгi таѓда «Nur Otan» партиясыныѓ Бостандыћ ауданы
филиалынан ---- депутат сайланды. Алдаѕы депуттаттыћ
сайлаулардан ерекшелiгi, мiндеттi тљрде ?зiѓ тiркелген аудан-
даѕы депутатпен жџмыс iстеу мiндеттi емес. Сонымен ћатар 7
тџраћты комиссия ћџрылып, т?райымдары таѕайындалды.

Олар:

• Стратегиялыћ жоспарлау, бюджет жќне тиiмдiлiк жKнiндегi
• КKлiк жќне коммуналдыћ инфраћџрылымды дамыту жKнiндегi;
• Ћала ћџрылысы, тџрѕын љи жќне жер пайдалану жKнiндегi;
• Кќсiпкерлiктi, инновацияларды, аћпараттыћ технологияларды

жќне креативтi индустрияны дамыту жKнiндегi;
• Жергiлiктi мемлекеттiк басћару жќне ћауiпсiздiк мќселелерi

жKнiндегi;

«Nur Otan» партиясы Бостандыћ аудандыћ филиалында жеке
               тџлѕаларды ћабылдаудыѓ жалпы кестесi

Балбаева Маржан Ертаевна – Бостандыћ ауданы ќкiмiнiѓ орынбасары 05 мамыр, саѕат 15.00
Таркинский Виктор Егорович – санитарлыћ-эпидемиологиялыћ ћадаѕалау басшысы 06 мамыр, саѕат 15.00
Ќбдiмќлiк Жансая Даниярћызы Алматы ћаласы мќслихатыныѓ депутаты 11 мамыр, саѕат 15.00
Жамбылов Баймџрат Мџратханџлы – «Nur Otan» партиясы Бостандыћ аудандыћ филиалы

т?раѕасыныѓ бiрiншi орынбасары 17 мамыр, саѕат 15.00
Ћалжанов Баћытбек Бостандыћџлы – аудандыћ бiлiм б?лiмiнiѓ басшысы 19 мамыр, саѕат 15.00
Нќбиев Ќмiржан Ќмiржанџлы –Алматы ћаласы мќслихатыныѓ депутаты 25 мамыр, саѕат 15.00
Сюй-Мин Александр Анатольевич - заѓгер 27 мамыр, саѕат 15.00
Жамбылов Баймџрат Мџратханџлы – «Nur Otan» партиясы Бостандыћ аудандыћ филиалы

т?раѕасыныѓ бiрiншi орынбасары 31 мамыр, саѕат 15.00
Ќдiлбаев Серiк Бикенџлы – Бостандыћ ауданы ќкiмiнiѓ орынбасары 02 маусым, саѕат 15.00
Мљлкiбеков Асхат Ќбенџлы – аудандыћ мемлекеттiк кiрiс басћармасыныѓ басшысы 03 маусым, саѕат 15.00
Байтасов Арманжан Мерекеџлы –Алматы ћаласы мќслихатыныѓ депутаты 15 маусым, саѕат 15.00
Жамбылов Баймџрат Мџратханџлы – «Nur Otan»  партиясы Бостандыћ аудандыћ филиалы

т?раѕасыныѓ бiрiншi орынбасары 14 маусым, саѕат 15.00
Усенова Зина Дуйсембиевна – Пќтер иелерi кооперативтерi Ћауымдастыѕыныѓ

т?райымы, аудан ќкiмiнiѓ кеѓесшi-љйлестiрушiсi. 24 маусым, саѕат 15.00
Жамбылов Баймџрат Мџратханџлы – «Nur Otan» партиясы Бостандыћ аудандыћ филиалы

т?раѕасыныѓ бiрiншi орынбасары 28 маусым, саѕат 15.00
Сюй-Мин Александр Анатольевич - заѓгер 30 маусым, саѕат 15.00

Ћабылдауѕа жазылуѕа
болады

• Ќлеуметтiк-мќдени даму, жастар жќне ћоѕамдыћ
коммуникациялар жKнiндегi;

• Экология, туризм жќне ћоѕамдыћ кеѓiстiктi дамыту
мќселелерi жKнiндегi комиссиялар.

«Nur Otan» партиясыныѓ Бостандыћ ауданы филиалында
азаматтарды жеке мќселелерi бойынша ћабылдау жљргiзiледi.
Ћазiргi пандемия жаѕдайларына байланысты кездесулер онлайн
форматта жљргiзiлiп жљр.
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Алматы ћаласы Энерготиiмдiлiк жќне
инфраћџрылымдыћ даму басћармасыныѓ

шаруашылыћ жљргiзу ћџћыѕындаѕы
мемлекеттiк коммуналдыћ кќсiпорын

Мамандар к�ктемде
ћандай адамдарда

 КЉЙЗЕЛIС ПЕН ЌЛСIЗДIК
 болатынын айтты

КMктемде ќлсiреп, џйћысы  келiп, тез
шаршап, кMѓiл-кљйi Mзгеретiндер жайлы
жиi естiп жатамыз. Мамандардыѓ сMзiне
сљйенсек, оѕан авитаминоз себеп. Яѕни бџл
мезгiлде жемiс пен кMкMнiс дќрумендерi
жеткiлiксiз болып, нќтижесiнде
иммунитет тMмендейдi. Ал психологиялыћ
тџрѕыдан алып ћарасаћ, кMктемде
адамдардыѓ кMѓiл-кљйiнiѓ тљсiп, ќлсiздiкке
џшырауына кMбiне олардыѓ Mз энергиясын
дџрыс жџмсамай, нќтижесiнде Mзi љшiн
Mмiр сљрмеуi себеп болады екен.

Ќсел Рскелдиеваныѓ айтуынша,
кљйзелiстiѓ екi тљрi бар - физикалыћ
тџрѕыда ћажып, кљйзелiске џшырау жќне
психологиялыћ кљйзелiс.

"Физикалыћ кљйзелiске кMбiне энергия
жетiспеушiлiгi себеп, яѕни, таза ауада
серуендемеу, аѕзаѕа ћажеттi дќрумендердi
ћабылдамау, жџмыста шаршау, џзаћ уаћытћа
созылѕан iссапарлар, дџрыс тыныћпау. Ал
мџндай симптомдар байћалмаѕан болса, онда
адам психологиялыћ кљйзелiске џшырады
деген сMз. Бџл дегенiмiз тiкелей айтћанда
адам Mз энергиясын таратып, кљш-жiгерiн
жоѕалтады, Mмiр сљруге деген ынтасы
тMмендейдi. Ќдетте кMктемде кMѓiл-кљй
бiрћалыпты болмайтыны рас. Оѕан
гормондардыѓ ћызметi тiкелей ќсер етуi
мљмкiн", - дейдi психолог.

Осы ретте маман психологиялыћ
кљйзелiстiѓ алѕашћы белгiлерiне тоћталды.
"Адамныѓ Mзiнен, барлыѕынан кMѓiлi
ћалады. `мiрден тљѓiлiп кетедi, Mздiгiнен
уайым-ћайѕыѕа салынады. Ћолыѓнан ештеѓе
келмейтiндей кMрiнедi. Бџл кезде бiрiншi
кезекте психикамен жџмыс iстеу ћажет. Ол
љшiн арнайы мамандарѕа барып, терапия
ћабылдау керек. Кљйзелiстiѓ басты себебiн
аныћтап, Mзiѓiздi сљйе бiлу ћажет,
махаббатћа бMлеуiѓiз керек", - дейдi
Рскелдиева.

Психолог дќл осы кезеѓде спортпен
шџѕылдануѕа - энергияны жџмсауѕа болатын
дљниемен айналысуѕа кеѓес бередi.

"Уаћыттыѓ 70 пайызын ћажет дљниемен
айналысуѕа жџмсап, 30 пайызын ѕана Mзiне
џнайтын, сљйiктi iсiне арнаѕандар кљйзелiске
жиi џшырайды. Сол кезде адам басћа бiреу
љшiн Mмiр сљре бастайды, соныѓ пробле-
масымен Mмiр сљредi. Сондыћтан кљйзелiстiѓ
алдын алу љшiн бiрiншi кезекте љнемi баланс
саћтап отыру керек", - дейдi маман.

Ал терапевт Лейла Оспанованыѓ
айтуынша, кMктемде ќлсiреудiѓ бiрден-бiр
себебi - кљн сќулесi мен дќрумендердiѓ
жеткiлiсiздiгi. Дќрумен жетiспеген кезде
бас айналып, џйћышылдыћ басады. Адам
ќлсiреп, жџмысћа ћабiлетi тMмендеп, дел-
салдыћ кљйiн кешедi.

Ал мџныѓ алдын алу љшiн дќрiгер бiрiншi
кезекте кљн тќртiбiн саћтауѕа шаћырады.

"Ерте џйыћтау керек. Саѕат 22.00-де
џйыћтап ћалуѕа тырысу ћажет. Себебi дќл

осы кезден бастап лотанин гормоны
бMлiнедi. Ол адамныѓ бет-ќлпетiне жќне
еѓ бастысы жљйке жљйесiнiѓ дџрыс
ћызмет етуiне ќсер етедi. Ал екiншi ке-
зекте дќрумендер терапиясын ћабылдаѕан
жMн. Жемiс-жидектер мен кMкMнiстерден
бMлек таѕы ем алу керек. Олар iшкi
органдар жљйесi љшiн Mте маѓызды, - дейдi
Лейла Оспанова.

Сондай-аћ, дќрiгер 50 жастан асћан
адамдарѕа антиоксиданттыћ дќрi-дќр-
мектердi ћабылдауѕа кеѓес бередi.
Айтуынша, оны кљнiне бiр рет iшу
жеткiлiктi.

"Бџдан бMлек, осы кезеѓде кMп
ћозѕалмау салдарынан остеопороз, жљрек-
ћан тамырлары жќне соматикалыћ аурулар
пайда болады. Бџрын бџл ауруѕа тек 50-60
жастан асћан шалдыћса, бљгiнде 20 жастан
асћандар да осы дертке шалдыѕып жатыр.
Оѕан кљнделiктi ћажеттi кљн сќулесiн
ћабылдамауы себеп", - деп ескерттi
дќрiгер.

Мамандардыѓ сMзiне сљйенсек,
аѕзасында кальций жетiспейтiндерге тары
жеген пайдалы. Ал ересек адамдар кљнiне
бiр литрдей табиѕи сљт iшсе, дќрумен
тапшылыѕын сезiнбейдi екен. Осы
мезгiлде сарымсаћтыѓ да пайдасы зор.
Оныѓ ћџрамында В1 тобыныѓ дќрумендерi
мен С, Д дќруменi, йод, май, таѕы да
басћа заттар кMп. Мџныѓ барлыѕы,
дќрiгерлердiѓ айтуынша, иммунитеттi
кMтерiп, сергек жљруге пайдасын тигiзедi
екен.
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